
GİZLİLİK POLİTİKASI 
M/ğ/z/mızd/ verilen tüm servisler ve , PEKSİMET MAH. 1.KISIM KM. EVL. NO: 
11 İÇ KAPI NO: 1 BODRUM/ MUĞLA 
 /dresinde k/yıtlı  Erk/n Uy/v Design /dlıʼ firm/mız/ /ittir ve firm/mız 
t/r/fınd/n işletilir. 

Firm/mız, çeşitli /m/çl/rl/ kişisel veriler topl/y/bilir. Aş/ğıd/, topl/n/n kişisel 
verilerin n/sıl ve ne şekilde topl/ndığı, bu verilerin n/sıl ve ne şekilde 
korunduğu belirtilmiştir. 

Üyelik vey/ M/ğ/z/mız üzerindeki çeşitli form ve /nketlerin doldurulm/sı 
suretiyle üyelerin kendileriyle ilgili bir t/kım kişisel bilgileri (isim-soy isim, firm/ 
bilgileri, telefon, /dres vey/ e-post/ /dresleri gibi) M/ğ/z/mız t/r/fınd/n işin 
doğ/sı gereği topl/nm/kt/dır. 

Firm/mız b/zı dönemlerde müşterilerine ve üyelerine k/mp/ny/ bilgileri, yeni 
ürünler h/kkınd/ bilgiler, promosyon teklifleri gönderebilir. Üyelerimiz bu gibi 
bilgileri /lıp /lm/m/ konusund/ her türlü seçimi üye olurken y/p/bilir, 
sonr/sınd/ üye girişi y/ptıkt/n sonr/ hes/p bilgileri bölümünden bu seçimi 
değiştirilebilir y/ d/ kendisine gelen bilgilendirme iletisindeki linkle bildirim 
y/p/bilir. 

M/ğ/z/mız üzerinden vey/ epost/ ile gerçekleştirilen on/y sürecinde, 
üyelerimiz t/r/fınd/n m/ğ/z/mız/ elektronik ort/md/n iletilen kişisel bilgiler, 
Üyelerimiz ile y/ptığımız "Kull/nıcı Sözleşmesi" ile belirlenen /m/çl/r ve 
k/ps/m dışınd/ üçüncü kişilere /çıkl/nm/y/c/ktır.

Sistemle ilgili sorunl/rın t/nıml/nm/sı ve verilen hizmet ile ilgili çık/bilecek 
sorunl/rın vey/ uyuşm/zlıkl/rın hızl/ çözülmesi için, Firm/mız, üyelerinin IP 
/dresini k/ydetmekte ve bunu kull/nm/kt/dır. IP /dresleri, kull/nıcıl/rı genel 
bir şekilde t/nıml/m/k ve k/ps/mlı demogr/fik bilgi topl/m/k /m/cıyl/ d/ 
kull/nıl/bilir.

Firm/mız, Üyelik Sözleşmesi ile belirlenen /m/çl/r ve k/ps/m dışınd/ d/, t/lep 
edilen bilgileri kendisi vey/ işbirliği içinde olduğu kişiler t/r/fınd/n doğrud/n 
p/z/rl/m/ y/pm/k /m/cıyl/ kull/n/bilir.  Kişisel bilgiler, gerektiğinde 
kull/nıcıyl/ tem/s kurm/k için de kull/nıl/bilir. Firm/mız t/r/fınd/n t/lep edilen 
bilgiler vey/ kull/nıcı t/r/fınd/n s/ğl/n/n bilgiler vey/ M/ğ/z/mız üzerinden 
y/pıl/n işlemlerle ilgili bilgiler; Firm/mız ve işbirliği içinde olduğu kişiler 
t/r/fınd/n, "Üyelik Sözleşmesi" ile belirlenen /m/çl/r ve k/ps/m dışınd/ d/, 
üyelerimizin kimliği ifş/ edilmeden çeşitli ist/tistiksel değerlendirmeler, veri 
t/b/nı oluşturm/ ve p/z/r /r/ştırm/l/rınd/ kull/nıl/bilir.

Firm/mız, gizli bilgileri kesinlikle özel ve gizli tutm/yı, bunu bir sır s/kl/m/ 



yükümü ol/r/k /ddetmeyi ve gizliliğin s/ğl/nm/sı ve sürdürülmesi, gizli bilginin 
t/m/mının vey/ herh/ngi bir kısmının k/mu /l/nın/ girmesini vey/ yetkisiz 
kull/nımını vey/ üçüncü bir kişiye ifş/sını önlemek için gerekli tüm tedbirleri 
/lm/yı ve gerekli özeni göstermeyi t//hhüt etmektedir.
 
KREDİ KARTI GÜVENLİĞİ
 
Firm/mız, /lışveriş sitelerimizden /lışveriş y/p/n kredi k/rtı s/hiplerinin 
güvenliğini ilk pl/nd/ tutm/kt/dır. Kredi k/rtı bilgileriniz hiçbir şekilde 
sistemimizde s/kl/nm/m/kt/dır.
 
İşlemler sürecine girdiğinizde güvenli bir sitede olduğunuzu /nl/m/k için dikk/t 
etmeniz gereken iki şey v/rdır. Bunl/rd/n biri t/r/yıcınızın en /lt s/tırınd/ 
bulun/n bir /n/ht/r y/ d/ kilit simgesidir. Bu güvenli bir internet s/yf/sınd/ 
olduğunuzu gösterir ve her türlü bilgileriniz şifrelenerek korunur. Bu bilgiler, 
/nc/k s/tış işlemleri sürecine b/ğlı ol/r/k ve verdiğiniz t/lim/t istik/metinde 
kull/nılır. Alışveriş sır/sınd/ kull/nıl/n kredi k/rtı ile ilgili bilgiler /lışveriş 
sitelerimizden b/ğımsız ol/r/k 128 bit SSL (Secure Sockets L/yer) protokolü ile 
şifrelenip sorgul/nm/k üzere ilgili b/nk/y/ ul/ştırılır. K/rtın kull/nıl/bilirliği 
on/yl/ndığı t/kdirde /lışverişe dev/m edilir. K/rtl/ ilgili hiçbir bilgi t/r/fımızd/n 
görüntülenemediğinden ve k/ydedilmediğinden, üçüncü ş/hısl/rın herh/ngi bir 
koşuld/ bu bilgileri ele geçirmesi engellenmiş olur.
Online ol/r/k kredi k/rtı ile verilen sip/rişlerin ödeme/f/tur//teslim/t /dresi 
bilgilerinin güvenilirliği firm/mız t/r/fınd/n Kredi K/rtl/rı Dol/ndırıcılığı'n/ k/rşı 
denetlenmektedir. Bu yüzden, /lışveriş sitelerimizden ilk def/ sip/riş veren 
müşterilerin sip/rişlerinin ted/rik ve teslim/t /ş/m/sın/ gelebilmesi için 
öncelikle fin/ns/l ve /dres/telefon bilgilerinin doğruluğunun on/yl/nm/sı 
gereklidir. Bu bilgilerin kontrolü için gerekirse kredi k/rtı s/hibi müşteri ile vey/ 
ilgili b/nk/ ile irtib/t/ geçilmektedir.
Üye olurken verdiğiniz tüm bilgilere s/dece siz ul/ş/bilir ve siz 
değiştirebilirsiniz. Üye giriş bilgilerinizi güvenli koruduğunuz t/kdirde 
b/şk/l/rının sizinle ilgili bilgilere ul/şm/sı ve bunl/rı değiştirmesi mümkün 
değildir. Bu /m/çl/, üyelik işlemleri sır/sınd/ 128 bit SSL güvenlik /l/nı içinde 
h/reket edilir. Bu sistem kırılm/sı mümkün olm/y/n bir ulusl/r/r/sı bir 
şifreleme st/nd/rdıdır.

Bilgi h/ttı vey/ müşteri hizmetleri servisi bulun/n ve /çık /dres ve telefon 
bilgilerinin belirtildiği İnternet /lışveriş siteleri günümüzde d/h/ f/zl/ tercih 
edilmektedir. Bu s/yede /klınız/ t/kıl/n bütün konul/r h/kkınd/ det/ylı bilgi 
/l/bilir, online /lışveriş hizmeti s/ğl/y/n firm/nın güvenirliği konusund/ d/h/ 
s/ğlıklı bilgi edinebilirsiniz. 
 
Not: İnternet /lışveriş sitelerinde firm/nın /çık /dresinin ve telefonun yer 
/lm/sın/ dikk/t edilmesini t/vsiye ediyoruz. Alışveriş y/p/c/ks/nız 
/lışverişinizi y/pm/d/n ürünü /ldığınız m/ğ/z/nın bütün telefon / /dres 
bilgilerini not edin. Eğer güvenmiyors/nız /lışverişten önce telefon ederek teyit 



edin. Firm/mız/ /it tüm online /lışveriş sitelerimizde firm/mız/ d/ir tüm bilgiler 
ve firm/ yeri belirtilmiştir.
 
MAİL ORDER KREDİ KART BİLGİLERİ GÜVENLİĞİ
 
Kredi k/rtı m/il-order yöntemi ile bize göndereceğiniz kimlik ve kredi k/rt 
bilgileriniz firm/mız t/r/fınd/n gizlilik prensibine göre s/kl/n/c/ktır. Bu bilgiler 
ol/sı b/nk/ ile oluşubilecek kredi k/rtınd/n p/r/ çekim itir/zl/rın/ k/rşı 60 gün 
süre ile bekletilip d/h/ sonr/sınd/ imh/ edilmektedir. Sip/riş ettiğiniz ürünlerin 
bedeli k/rşılığınd/ bize göndereceğiniz t/r/fınızd/n on/ylı m/il-order formu 
bedeli dışınd/ herh/ngi bir bedelin k/rtınızd/n çekilmesi h/linde doğ/l ol/r/k 
b/nk/y/ itir/z edebilir ve bu tut/rın ödenmesini engelleyebileceğiniz için bir 
risk oluşturm/m/kt/dır. 

ÜÇÜNCÜ TARAF WEB SİTELERİ VE UYGULAMALAR
M/ğ/z/mız,  web sitesi dkhilinde b/şk/ sitelere link verebilir. Firm/mız, bu 
linkler v/sıt/sıyl/ erişilen sitelerin gizlilik uygul/m/l/rı ve içeriklerine yönelik 
herh/ngi bir sorumluluk t/şım/m/kt/dır. Firm/mız/ /it sitede y/yınl/n/n 
rekl/ml/r, rekl/mcılık y/p/n iş ort/kl/rımız /r/cılığı ile kull/nıcıl/rımız/ 
d/ğıtılır. İş bu sözleşmedeki Gizlilik Politik/sı Prensipleri, s/dece M/ğ/z/mızın 
kull/nımın/ ilişkindir, üçüncü t/r/f web sitelerini k/ps/m/z. 

İSTİSNAİ HALLER
Aş/ğıd/ belirtilen sınırlı h/llerde Firm/mız, işbu "Gizlilik Politik/sı" hükümleri 
dışınd/ kull/nıcıl/r/ /it bilgileri üçüncü kişilere /çıkl/y/bilir. Bu duruml/r sınırlı 
s/yıd/ olm/k üzere;
1.K/nun, K/nun Hükmünde K/r/rn/me, Yönetmelik v.b. yetkili hukuki otorite 
t/r/fınd/n çık/rıl/n ve yürürlülükte ol/n hukuk kur/ll/rının getirdiği 
zorunlulukl/r/ uym/k;
2.M/ğ/z/mızın kull/nıcıl/rl/ /kdettiği "Üyelik Sözleşmesi"'nin ve diğer 
sözleşmelerin gereklerini yerine getirmek ve bunl/rı uygul/m/y/ koym/k 
/m/cıyl/;
3.Yetkili id/ri ve /dli otorite t/r/fınd/n usulüne göre yürütülen bir /r/ştırm/ 
vey/ soruşturm/nın yürütümü /m/cıyl/ kull/nıcıl/rl/ ilgili bilgi t/lep edilmesi;
4.Kull/nıcıl/rın h/kl/rı vey/ güvenliklerini korum/k için bilgi vermenin gerekli 
olduğu h/llerdir. 

E-POSTA GÜVENLİĞİ
M/ğ/z/mızın Müşteri Hizmetleriʼne, herh/ngi bir sip/rişinizle ilgili ol/r/k 
göndereceğiniz e-post/l/rd/, /sl/ kredi k/rtı num/r/nızı vey/ şifrelerinizi 
y/zm/yınız. E-post/l/rd/ yer /l/n bilgiler üçüncü ş/hısl/r t/r/fınd/n 
görülebilir. Firm/mız e-post/l/rınızd/n /kt/rıl/n bilgilerin güvenliğini hiçbir 
koşuld/ g/r/nti edemez.

TARAYICI ÇEREZLERİ 



Firm/mız, m/ğ/z/mızı ziy/ret eden kull/nıcıl/r ve kull/nıcıl/rın web sitesini 
kull/nımı h/kkınd/ki bilgileri teknik bir iletişim dosy/sı (Çerez-Cookie) 
kull/n/r/k elde edebilir. B/hsi geçen teknik iletişim dosy/l/rı, /n/ bellekte 
s/kl/nm/k üzere bir internet sitesinin kull/nıcının t/r/yıcısın/ (browser) 
gönderdiği küçük metin dosy/l/rıdır. Teknik iletişim dosy/sı site h/kkınd/ 
durum ve tercihleri s/kl/y/r/k İnternet'in kull/nımını kol/yl/ştırır.

Teknik iletişim dosy/sı,  siteyi k/ç kişinin ziy/ret ettiğini, bir kişinin siteyi h/ngi 
/m/çl/, k/ç kez ziy/ret ettiğini ve ne k/d/r sitede k/ldıkl/rı h/kkınd/ 
ist/tistiksel bilgileri elde etmeye ve kull/nıcıl/r için özel t/s/rl/nmış kull/nıcı 
s/yf/l/rınd/n  din/mik ol/r/k rekl/m ve içerik üretilmesine y/rdımcı olur. 
Teknik iletişim dosy/sı, /n/ bellekte vey/ e-post/nızd/n veri vey/ b/şk/c/ 
herh/ngi bir kişisel bilgi /lm/k için t/s/rl/nm/mıştır. T/r/yıcıl/rın pek çoğu 
b/şt/ teknik iletişim dosy/sını k/bul eder biçimde t/s/rl/nmıştır /nc/k 
kull/nıcıl/r dilerse teknik iletişim dosy/sının gelmemesi vey/ teknik iletişim 
dosy/sının gönderildiğinde uy/rı verilmesini s/ğl/y/c/k biçimde /y/rl/rı 
değiştirebilirler.

Firm/mız, işbu "Gizlilik Politik/sı" hükümlerini dilediği z/m/n sitede y/yınl/m/k 
vey/ kull/nıcıl/r/ elektronik post/ göndermek vey/ sitesinde y/yınl/m/k 
suretiyle değiştirebilir. Gizlilik Politik/sı hükümleri değiştiği t/kdirde, 
y/yınl/ndığı t/rihte yürürlük k/z/nır.

Gizlilik politik/mız ile ilgili her türlü soru ve önerileriniz için 
m/il@erk/nuy/v.com /dresine em/il gönderebilirsiniz. Firm/mızʼ/ /it /ş/ğıd/ki 
iletişim bilgilerinden ul/ş/bilirsiniz.

Firm/ Ünv/nı: Erk/n Uy/v Design
Adres: PEKSİMET MAH. 1.KISIM KM. EVL. NO: 11 İÇ KAPI NO: 1 BODRUM/ 
MUĞLA 
E-post/: m/il@erk/nuy/v.com
Tel:+90 532 710 5779

mailto:mail@erkanuyav.com

